oeoranaat Sejsmograph gesellschaftlicher Entwicklungen®

Ingolstadter Bahnhofsmission hatte auch 2016 wieder mehr Klienten zu betreuen und Hilfe zu leisten

Ingolstadt (DK) ,Bahnhofs-
missionen sind sozial-diakoni-
sche Einrichtungen der offenen
Tiir an den Bahnhofen. Thre Ar-
beit ist gepridgt durch ihren
christlichen Auftrag, Nachsten-
liebe in die konkrete Tat um-
zusetzen. Der Bahnhof ist Kno-
ten- und Brennpunkt, hier wer-
den soziale Probleme oft als
Erstes sichtbar.“ Das schicken
die Caritas-Kreisstelle Ingol-
stadt und das Diakonische Werk
Ingolstadt in ihrem neuen Jah-
resbericht fiir die Ingolstddter
Bahnhofsmission voraus. Die
katholische und die evange-
lisch-lutherische Organisation
betreiben die Einrichtung mit
Hilfe eines Teams von Ehren-
amtlichen gemeinsam.

Im Jahr 2016 registrierte die
Mission am Hauptbahnhof
wieder eine Steigerung der Zahl
der hilfesuchenden Menschen
und der Beratungen. Insgesamt
6305 Personen suchten die
Bahnhofsmission in Ingolstadt
auf, dies entspreche einer Stei-
gerung von rund 2,5 Prozent bei

den Klientenkontakten, heifRt
es. Darunter waren 53 Prozent
Frauen und 47 Prozent Médnner
zu verzeichnen. Allein 821 Per-
sonen waren Kinder und Ju-
gendliche unter 18 Jahren, dies
entspricht ca. 13 Prozent aller
Hilfesuchenden. 2486 Hilfesu-
chende (39 Prozent) warén ma-
ximal 27 Jahre alt, 37 Prozent
waren zwischen 27 und 64 Jah-
re alt. 1495 Personen, die in der
Ingolstiddter Bahnhofsmission
Hilfe suchten, waren &lter als
64 Jahre, das entspricht einem
Anteil von rund 24 Prozent.

Jmmer stirker werden wir
von EU-Biirgern aufgesucht®,
heiBt es im Jahresbericht von
Caritas und Diakonie. ,Verein-
samung, psychische Erkran-
kungen und Wohnungslosig-
keit begegnen unseren Ehren-
amtlichen tédglich. Die Bahn-
hofsmission wirkt hier als Seis-
mograph gesellschaftlicher Ent-
wicklungen, weil sie durch ih-
ren niedrigschwelligen Zugang
Menschen in Krisensituationen
oft als Erstes erreicht.“

Knapp 30 Prozent der Klien-
ten des Jahres 2016 hatten ei-
nen  Migrationshintergrund,

wobei es sich hier vor allem um
EU-Biirger aus Ruménien, Bul-
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garien, Griechenland und der
Slowakei handelte. Immer wie-
der landeten auch Asylsuchen-
dein der Mission, wenn sie nicht
mehr weiterwissen. ,Sie wer-

beiterin Heike Berg-

mann (L.) mit der ehrenamtlichen Helferin Katharina Theiss im Sep-

tember 2015.
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den aber bisher nicht extra er-
fasst. Die Migration innerhalb
von Europa und die Fliicht-
lingsbewegungen bilden sich
somit auch bei den Klienten der
Bahnhofsmission ab.“ Hiufig
wiirden die ehrenamtlichen
Helfer in der Bahnhofsmission
auch von Mitbiirgern aufge-
sucht, die in ihrer Mobilitét ein-
geschrinkt oder behindert sind
und Unterstiitzung bendtigen.
Fast 10500 Hilfeleistungen
wurden 2016 in der Bahnhofs-
mission erbracht (Mehrfach-
nennungen waren hier mog-
lich), das entspricht einer Stei-
gerung um rund 5 Prozent.
»Gerade éltere Menschen und
Personen mit Migrationshin-
tergrund brauchen in der Regel
mehr Unterstiitzung und un-
terschiedliche  Dienstleistun-
gen. Es suchen uns auch woh-
nungslose Menschen auf oder
solche, die verzweifelt auf
Wohnungssuche sind.” Nicht
selten mochten Klienten in der
Bahnhofsmission {ibernachten.
Leider sei das nicht méglich. ,In

solchen Fillen verweisen wir auf
die stddtischen Notunterkiinfte
oder suchen nach alternativen
Mbiglichkeiten. Wir beobachten
auch, dass vereinsamte und
psychisch auffillige Personen,
die an kein soziales Unterstiit-
zungsangebot angebunden
sind, sich gern an uns wenden,
weil sie sich hier willkommen
fithlen. Wir sehen es als unsere
Aufgabe an, diese Menschen zu
motivieren, ein Hilfeangebot
wahrzunehmen, und vermit-
teln sie dann dorthin.”

Die Bahnhofsmission kiim-
mere sich somit nicht nur um
Reisende, sondern um alle
Menschen, die sich am Kno-
tenpunkt Bahnhof aufhalten.
»Dabei sehen wir den Bahnhof
und seine Umgebung als Sozi-
alraum mit spezifischen Be-
sonderheiten wie hohes Besu-
cheraufkommen und Aufent-
haltsort fiir bestimmte Perso-
nengruppen, die in der Nihe
wohnen oder auch wohnungs-
los sind“, betonen Caritas und
Diakonisches Werk .




